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DEFENDRE LES DROITS
DE LENFANT

UN ENGAGEMENT POUR L'INTERET SUPERIEUR
DE L'ENFANT

Chaque enfant a des droits fondamentaux en matiére
de soins, d’éducation, de justice, de protection
sociale... Le Défenseur des droits défend ces droits

et les fait connaitre. Les droits des enfants sont
reconnus par la loi, et sont inscrits dans la Convention
internationale des droits de I’enfant (CIDE). En
France, le Défenseur des droits est I'organisation
désignée par les Nations Unies pour veiller au respect
de ces droits. Son action est fondée sur une double
mission : la protection et la promotion des droits

de I'enfant. Il veille, en particulier, au respect de

« l'intérét supérieur de I'enfant », c’est-a-dire que
Iintérét de I'enfant soit considéré comme primordial
et prioritaire sur tout autre. Par ailleurs, le Défenseur
des droits s’assure de la non-discrimination des
enfants et de leur effective participation aux décisions
et aux initiatives qui les concernent.

La Défenseure des droits, Claire Hédon, est assistée
par le Défenseur des enfants, Eric Delemar, pour
accomplir cette mission. La Défenseure des droits et
le Défenseur des enfants peuvent étre saisis par toute
personne constatant qu’une situation porte atteinte
aux droits d’un enfant ou d’'un ou d’une adolescente.

QUI PEUT SAISIR LE DEFENSEUR DES DROITS ?

» Un enfant, un jeune de moins de 18 ans
« Son représentant légal
« Un membre de sa famille

- Un service médical ou social (médecin, infirmiére,
éducateur, assistante sociale...)

» Une association de défense des droits de I’enfant
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UNE INSTITUTION,
o DOMAINES
D'INTERVENTION

« LE DEFENSEUR DES DROITS VEILLE AU RESPECT
DES DROITS ET LIBERTES »

Article 71-1 de la Constitution

Le Défenseur des droits est une institution
indépendante chargée de défendre les droits et les
libertés individuelles dans le cadre de 5 domaines de
compétences déterminés par la loi :

«7 Défense des droits +7 Respect
des usagers des de la déontologie
services publics de la sécurité

«- Défense et promotion »2 Orientation
des droits de I’enfant et protection des

H
. Lutte contre les lanceurs d’alerte

discriminations et
promotion de I’égalité

POUR MENER SA MISSION, LE DEFENSEUR DES DROITS :

« traite les réclamations qui lui sont adressées en
proposant des solutions adaptées ;

.~ agit en faveur de I’égal acceés aux droits pour
tous a travers I'information, la formation, le
développement de partenariats et la proposition
de réformes.

30% DES RECLAMATIONS REGUES SUR LES DROITS
DE L'ENFANT CONCERNENT LA PROTECTION DE L'ENFANCE
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VOUS PENSEZ QUE VOS DROITS N'ONT PAS ETE
RESPECTES ?
CONTACTEZ GRATUITEMENT LE DEFENSEUR DES DROITS

+ PAR L'INTERMEDIAIRE DES DELEGUES

Sur defenseurdesdroits.fr / « Comment obtenir des
réponses ? » ou dans un point d’accueil.

«¢ PAR COURRIER GRATUIT, SANS AFFRANCHISSEMENT

Défenseur des droits - Libre réponse 71120 -
75342 Paris Cedex 07

¢ PAR LE FORMULAIRE EN LIGNE

Sur defenseurdesdroits.fr / « Saisir le Défenseur des
droits ».

+ 0969390000 DESHA 18H

Il est possible d’obtenir des informations par
téléphone ou lors d’un rendez-vous avec un délégué.

IL EST ESSENTIEL DE JOINDRE TOUTES LES PIECES UTILES
(COPIES DE DOCUMENTS ADMINISTRATIFS, COURRIERS, COURRIELS,
TEMOIGNAGES...) PERMETTANT AU DEFENSEUR DES DROITS
DE TRAITER VOTRE DOSSIER.

A SAVOIR

Le recours au Défenseur des droits est gratuit.

Le Défenseur des droits ne peut remettre en cause
une décision de justice. Sa saisine n’interrompt ni
ne suspend les délais de prescription des actions
civiles, administratives ou pénales ni ceux des
recours administratifs ou contentieux.
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